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PODRSKA PREKO UDALJENOG PRISTUPA - TEAMVIEWER

Otvoriti internetski preglednik (Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox). U pregledniku ukucati adresu u adresnu

traku (ne u trazilicu!!!):

www.idtech.hr
kao sto je prikazano na slici 1.
FIREFOX:
& @ www.idtech.hr e
CHROME:

€« - C A [)www.idtech.hr
INTERNET EXPLORER:

i http://www.idtech.hr/

7 1D Tech Ltd

Slika 1

Nakon $to se stranica otvori, s desne strane potraziti Brzi izbornik, prikazan na slici 2.

Brzi izbornik

> Aplikacije za udaljeni pristup

> Korisni¢ke upute

» Odrzavanje informatickih sustava
> Mrezna rjesenja

> IT podrika

> ASCOMP programi

> MSP IDr3 sigurnosni sustavi

> Internet na kotac¢ima

> SadrZaji za preuzimanje

Slika 2

1z brzog izbornika kliknuti na Aplikacije za udaljeni pristup. Otvorit e se stranica s aplikacijama, kliknuti na

Preuzmi Teamviewer ispod Udaljeni pristup preko Teamviewer aplikacije, prikazano na slici 3.

Udaljeni pristup preko Teamviewer aplikacije
Preuzmi Teamviewer

Slika 3

Nastavak ovisi o internetskom pregledniku koji koristite.



FIREFOX

IskocCit ¢e prozorcic¢ kao sto je prikazano na slici 4.

Otvaranje TeamViewerQS_hr.exe . (X

Odabrali ste pokrenuti:
] TeamViewerQS_hr.exe
koja je: Binary File (2,6 MB)
iz http://192.168.0.13

Zelite li spremiti ovu datoteku?

[Spgemi da!oteku] [ Odustani ]

Slika 4

Kliknuti na Spremi datoteku. Pokazat e se indikator preuzimanja datoteke, strelica prema dolje desno od trazilice

(slika 5.).
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Slika 5

Kliknite na tu strelicu i otvorit ce se novi prozorcic koji ¢e prikazati Vasa zadnja preuzimanja. Kliknite na

TeamViewerQS_hr.exe. Ukoliko Vas racunalo pita jeste li sigurni da Zelite dozvoliti pokretanje datoteke, potvrdite.

CHROME

U donjem dijelu prozora Chroma prikazat ce se preuzeta datoteka, kao sto je prikazano na slici 6.

E TeamViewerQS_hr.exe

Slika 6
Kliknite na naziv datoteke. Ukoliko Vas racunalo pita jeste li sigurni da Zelite dozvoliti pokretanje datoteke,

potvrdite.

INTERNET EXPLORER
U donjem dijelu prozora Internet Explorera prikazat ce se prozorci¢ s opcijom da potvrdite pokretanje ili

preuzimanje datoteke, kao sto je prikazano na slici 8.

Do you want to run or save TeamViewerQS_hr.exe (2,64 MB) from 192.168.0.13? Run Save % Cancel x

Slika 7

Kliknite na Run. Ukoliko Vas racunalo pita jeste li sigurni da zelite dozvoliti pokretanje datoteke, potvrdite.

Neovisno o internetskom pregledniku, pokrenut c¢e se aplikacija za udaljeni pristup, kao sto je prikazano na slici 8.
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IDTech

www . idtech.hr

Udaljeni pristup
Redite Vadem partneru sijededi ID za

povezivanje na Vasu radnu povrdinu:

Va$ ID __ Lozinka
(689 176 362680 X & 72fp2i

Spreman za povezivanje (sigurno
povezivanje)

Slika 8

Procitajte djelatniku Vas ID i lozinku.



